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Towards Ending Street Homeles
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1. La Nuit de la Solidarite :
why, how, & lessons learned
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La Nuit de la Solidarite : why ?

€ Homelessness in & Street count
Paris objectives

€ Paris : 2.1 M inhabitants (metropolis
6.7 M, urban area 11 M) : SnapShOt count of

€ 16,000 shelter beds and approx number of street
2,000 additional in winter homeless

€ Homelessness on the rise for the last
20 years, in all demographics ; = Shared reference
street homelessness very visible ; :
but no reliable data, little research pomt

€ Homeless services = national state’s = Better knowledge of
jurisdiction, but moral and political homeless persons

responsibility of the City of Paris

€ City has built coalition of partners
around a plan to reduce street
homelessness (2015)
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La Nuit de la Solidarité : how ?

€ Point in time count : city wide, street by street

€ Logistics : Central HQ, arrondissements HQ, 356 zones

CENTRE D’ACTION SOCIALE

DE LA VILLE DE PARIS

PARIS 1013 g 1822 g 194
344 secteurs, 357 équipes U L e e - Gl L) 15
1715 w16 1824 196
183 108
w1/ " 191 185 5 197
w17\ 1825 | 1
oS B B/ 1915
w 9 N/ 1818 Jo-13
826 o1t 194
e L > " 1ae 1828 J 1910
Y eIy i 1819 1820 fo12 w2
1712 nu 1 ot 1916
iy o 7 % B/ 0eon08 1817 i
n2 Y5 81 a1 101 109 1025
4 1918 192
810 La = 2102 (103 Roagr e/ Togz 1979 1928
3 2 910 192
84 - ) . 9 N 922 1927
613 | 16 0 (L7 O, (o 1012 20 ")msa 1820 05
86 88 o o7 Ll 1029 ool Kol
1013
0 £t 21 f22] 23 ORA ey Ve B W
1614 # 89 23 5 1016 Ju n4 01
10 oy i 31 RE] )
1615 i o Vi M % oo ns 26 %
B Y AL 32/ 34 £3) Sl
7 =1 k7] 33 38\ L, 106
1610 o1 ON\Je12 78 13 Yy na ;
G 38 7 21 215
2] 12 YA
19 180 7 Lo A 2 44 19 e 216
59 1 1
65 7 61 5 T
i b 72 410 48 110 an. M
166 1520 % @ 510 h - 114z \ a3\ 1
167 Y 67 218
1523 59 4 Py I s \ 247 201
66 22 22
e 1528 v [ 53 52 7l 1253 129 121
%2 1516 1518 120 1210 2 122
52 65 57 54 b
156 51 o 122 g i)
163 1526 | 105 = g i [ s
57 N5t 1 56 55 123X 125
& 1510
59 S 14 133, 131 127
964 .~ 154 b z Ry 1 1247 \ 218 foon 128
116\ 1018 s 135
€ Wy 137 1245
i 155 152 (a7} B2 e, 1219
1418 e T2
151 1419 s
W15 1316
BB [y gl 1220
’ 138
o wa S [ 110
1325 1313
¥ 17 19
L 131 i
13,
iz 1320 A 1321 N
Kilométre M 5 | B
° 2




La Nuit de la Solidarité : how ? (2)

€ Survey : questions on demographics, places of sleep, use of
homeless services, needs

& 356 teams : 1 professional and 4 or 5 volunteers
4

Trainings : ahead of time for professionals, on the spot for

volunteers
[ MAIRIE DE PARIS Q) @ Questionnaire

peroonne seule et famille

N° équipe
Bonsoir, lemaweu [don ersonpvenom] nous réalisons s ine enquéte pour la Mairie de Pa ris.
Nou nous la rue pour savoir ol elles vont dormir ce soir.

Leboxéstde mmpl m e mieux connaitre la situatior d rsonnes qui vivent  la rue, ponramél er Paide que nous pourrons apporter.
Cest une enquéte totalement anonym e confdentiole e 1 vous n souhaier pas répondre, il suffit de nous tindia iquer.

Q Tout d’abord, avez-vous déjd été interrogé ce soir?
> Fin de CINon

iper d cette enquéte?
e

Q2 Acupux vous

CNon
Tl Dialogue impossible
Ooui
02 0i1 noncoz-vauc naccor la nuit

[ MAIRIE DE PARIS Q) @ Fiche pour les groupes

de 5 personnes ou plus
N"équipe‘._;L_AJ

Bonsoir, je m'appelle [donner son prénom], nous réalisons une enquéte pour la mairie de Paris.

Nous interrogeons toutes les personnes que nous croisons dans la rue pour savoir ot elles vont dormir ce soir.

Le but est de compter et de mieux connaitre la situation des personnes qui vivent 4 la rue, pour améliorer 'aide
que nous pourrons apporter. C'est une enquéte | et confidentielle et si vous ne souhaitez pas
répondre, il suffit de nous l'indiquer.
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Lessons learned (1)

€ We needed more time !

€ Many urban spaces were not covered : parks, cemeteries,
tunnels, highway ramps, parkings, public transport...

€ Language barriers were not adequately addressed

Fin janvier

Définition de la Ajustement de la

méthode par Phase de test sur TEtTE Déploiement 3

I'ensemble des un territoire préparation du

donné i
partenaires e déploiement

Bilan et
exploitation des

tout Paris récultats

),

4
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Lessons learned (2

Projected timeline for 2019 operation

Septembre Octobre Movembre cembire Janvier Février

1 Copil SG de finalisation
+ 1 copil partenairesde
finalisation

1 Copil SG 1 Copil SG de suivi
+ 1 copil partenaires + 1 copil partenaires de suivi

Appel a Appel a
maobilisation lisation
des pros éwoles

Reéunions avec Diﬂ"gsion Ré_ur_ﬂons
les hA consignes. pra‘thues
QGa + QGC QS
Rewvision
documents et Finalisation IMpression
supports de cartographie
R Livraisons
en MA

Publication = ions du
du rapport m
MNDLS 2018 entifique

Valorisation NMDLS aux
colloques de Budapest R réseau de villes
et Bruxelles [ETESEEEETE partenaires
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2. Streetcount : results

Cette nuit, a Paris, SLeNllonde
2 000 volontaires ont recense les
« invisibles »

Il y a autant de sans-abri que de rues a
Paris : environ 5 000 [[&3180s]]

),

A
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Results (1) : widespread homelessness

Personnes décomptées lors
de la Nuit de la Solidarité
(15-16 février 2018)
294+40 DECOMPTE TOTAL

(La Colline) ant Décompte dans les rues de Paris,

les gares, les hopitaux, les stations
de métro, les parkings et les bois

Nombre de personnes
moins de 50
de 50 a 100

de 100 a 150
- de 150 a 200
I 2000uplus

3.035 personnes décomptées
sans solution d'hébergement
la nuit de I'enquéte (y compris
décompte SNCF, APHP, RATP,
Vinci et zones spécifiques.

100+20

(Bois de
Boulogne)

16eme

239+129
(Bois de
Vincennes)

P V— Source :

Nuit de la Solidarité,
apur‘ Mairie de Paris (février 2018)

Kilométres
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Courbevoie

Boisde
Boulogne

Boulogne

Billancourt

Neuilly-sur-Se

les-Moulineaux

Malakoff

Kilometres

Montrouge

Arcueil

Saint-Ouen

Saint-Denis

Gentilly

Aubéyvilliers

Ivry-sur-Seine

Pantin

afjnolet

MeRgreuil

Boisde

Vincennes

Charenton-le-Pont

Personnes décomptées lors
de la Nuit de la Solidarité
(15-16 février 2018)

344 secteurs, 357 équipes

Décompte dans les rues de Paris,
les gares et les hopitaux

Densité
forte

- faible

2.361 personnes décomptées
sans solution d'hébergement
la nuit de I'enquéte (y compris
décompte SNCF et APHP)

apur

Source :
Nuit de la Solidarité,
Mairie de Paris (février 2018)




Results (3) : significant findings

12% are women

64% never call 115

47% report health issues

44% have never been sheltered
27% have a case manager

Family situation

B Personnes seules M Personnes en groupe M Couples s@ns enfant 1 Famdilis

e o
S

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Age des personnes rencontrées

70%
Age of respondents
60% 66%
50%
40%
30%
20%
10% 16% 17%
1%
0%
Moins de 25 ans De 25a 54 ans De 55a 70 ans Plusde 70 ans
Durée d'errance
Homeless since...

28%

Moins de 3 mois  Entre 3 et 6 mois Entre 6 moiset 1an Entre 1 et 5ans

Plusde 5 ans




Results :
A new geography of homelessness in Paris

e 5 Aige g ) ‘ . : Typologie des personnes
W SHIHEGUENH Aubervilliers sans abri a Paris
Courbevoie Analyse factorielle des
données issues de la
Nuit de la Solidarité
Levallois-Perret

I Les jeunes migrants,
souvent en groupe, a Paris
depuis moins de 3 mois, qui
ne sont pas suivis par un
travailleur social et qui n'ont
jamais été hébergés.

Neuvilly-sur-Seine Le Pré
Saint
Gervais
[ Les plus agés, qui dorment
principalement a la rue et
n'appellent jamais le 115
mais qui sont suivis par
un travailleur social

[ | Ceuxqui utilisent le plus les
dispositifs, qui appellent le 115
tous les jours ou presque, qui
n'ont pas de probléme de santé
et quiont déja été hébergés

[ ] Profil mixte : majoritairement
entre 25 et 54 ans, a la rue
depuis plus d'un an, qui
appellent le 115 de temps
en temps, ayant des probléme
de santé. Présence de familles
et de couples.

Bois de
Boulogne

2.361 personnes décomptées
sans solution d'hébergement
la nuit de I'enquéte (y compris
décompte SNCF et APHP)

Boulogne
Billancourt

Vincennes

Issy-les-Moulineaux enton-le-Pont

Malakoff

Montrouge — Source :
Le Kremlin Nuit de la Solidarité,

Bicétre Mairie de Paris (février 2018)




3. After the streetcount : the
Solldalty Bubble
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The solidarity Bubble

The Solidarity Bubble will :

@ Educate on the reality of homelessness,
to combat stereotypes and
preconceived notions

€ Promote projects that align with
municipal priorities

@ Provide training on homelessness and
the skills that are useful when serving
this population

@ Help volunteers connect with
opportunities or test their own ideas

CENTRE D’ACTION SOCIALE
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It will develop 5 types of programming :
@ Information and training
€ Connecting volunteers to opportunities

@ Testing ideas and supporting /
incubating projects

@ Coordinating city-wide service delivery
to the homeless population

@ Arts and creation



Enlisting the community to

combat homelessness

Training on
homeless
services

Support to turn
ideas into viable
programs

Better
coordination of
services

Overall
aim:

A better
informed
community
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Increased
awareness and
understanding

Increased skills

Increased
dissemination of
best practices

Services better
tailored to needs

A more caring
community

Increased support
for City policies
and programs

Increase in
volunteers, but
also in ideas

Increased services

Increased
volunteers for
efficient programs

More resources
and more "person
to person"
approaches




