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Les personnes sans domicile dans les espaces publics et privés:
Réduire I'écart entre politiques publiques
Une sélection de stratégies locales visant différentes formes d’exclusion liée au logement

Bruxelles, le 4 juin 2010

Les personnes sans domicile dans les espaces publics et privés

Le phénomene de I'exclusion liée au logement est souvent associé aux personnes qui dorment dans la rue et
vivant dans des espaces public ; ce n’est cependant que la pointe de I'iceberg de I'exclusion liée au logement.
L'exclusion liée au logement peut également se manifester dans des espaces privés (d'un espace « domesti-
gue » a un espace privé au sein d'institutions). Par le biais de ce séminaire, nous souhaitons attirer I'attention sur
I'exclusion liée au logement en tant que continuum de situations de vie, en lien avec les espaces publics et privés
(voir la typologie ETHOS), et qui requiert une approche globale. Les intervenants donneront un apercu des stra-
tégies locales de lutte contre les différents visages de I'exclusion liée au logement.

Session 1: Les stratégies locales de lutte contre I'exclusion liée au logement dans les espaces publics
Dans cette session, nous envisagerons le role des différents acteurs locaux dans la lutte contre I'exclusion liée au
logement dans les espaces publics de la ville, et les stratégies développées a cet égard.

Session 2: Les stratégies locales de lutte contre I'exclusion liée au logement dans les espaces privés
Dans cette session, nous envisagerons le role des différents acteurs locaux dans la lutte contre I'exclusion liée au
logement dans les espaces privés et les stratégies développées a cet égard.

Session 3: La dimension européenne des stratégies locales visant les sans-abri

L’exclusion liée au logement est un phénoméne local, néanmoins, I'impulsion européenne visant & oeuvrer en
concert pour mettre fin a I'exclusion liée au logement va croissant, en particulier au cours de cette année euro-
péenne 2010 de lutte contre la pauvreté et I'exclusion sociale. Dans cette session, nous verrons des exemples
d’initiatives européennes qui peuvent avoir un impact sur les approches locales visant a réduire I'exclusion liée au
logement.

Session 1: Les stratégies locales de lutte contre I'exclusion liée au logement dans les espaces publics

Le role des gares ferroviaires dans la lutte contre I'exclusion liée au logement

Fabrizio Torella, Ferrovie dello Stato et Alessandro Radicchi, ONDS

Les personnes sans domicile se rassemblent souvent autour des gares pour s’y abriter et certaines compagnies
de chemins de fer ont pris une part active dans la lutte contre I'exclusion liée au logement via des interventions
spécifiques comme le fait d’employer des groupes de personnes vulnérables au sein des gares et via I'utilisation
de terrains et de béatiments vides appartenant aux compagnies de chemins de fer & des fins de logement ou
d’abri. Les deux intervenants nous donneront un apercu des stratégies locales développées par la compagnie
italienne de chemin de fer autour de la gare de Rome Termini, et comment ils envisagent leur role a I'avenir.

Les personnes qui dorment dans la rue et la contrainte — forcer les gens a rejoindre des abris

Geertien Pols, Centrum voor Dienstverlening Rotterdam, Pays-Bas

Quand les températures atteignent des niveaux tres bas, les personnes sans domicile/ les personnes trouvées
dans la rue par les équipes de proximité dans les villes néerlandaises sont envoyées dans des centres d'accueil
guelquefois en y étant « gentiment contraints ». Les personnes sans domicile sont alors fortement encouragées a
mettre au point un plan de réinsertion individuel. Certains considérent cette approche comme controversée et
d’autres la trouvent efficace. Geertien Pols envisagera le pour et le contre de cette approche utilisée a Rotterdam.

La perspective des services de police vis-a-vis des personnes qui dorment dans larue a Paris
Commandant Jean-Frangois Molas, Brigade d’Assistance aux Personnes Sans-Abri, BAPSA, Paris

Dans de nombreuses administrations locales, les services de police sont impliqués dans la lutte contre I'exclusion
liée au logement, et dans certains cas, ils réalisent un travail de proximité important, s’assurant que les person-
nes qui vivent dans la rue aient accés a un accompagnement spécialisé. Jean-Frangois Molas parlera des straté-
gies mises au point par la BAPSA a Paris et comment il envisage le rdle de la police a I'avenir.

Aller vers les personnes qui dorment dans la rue « qui sont cachées » a Budapest

Ferenc Matlari, Fondation Menhely, Hongrie

Dormir dans la rue dans des espaces publics est une forme généralement visible d’exclusion liée au logement. II
y a cependant des personnes qui vivent dans des zones de la ville (des foréts, des chantiers, des maisons vides)
qui sont « cachées ». En tant que travailleur de proximité a Budapest, Ferenc Matlari expliguera comment mettre
au point des manieres d’entrer en contact avec des personnes qui dorment dans la rue et sont « cachées », qui
se cachent ou qui sont difficiles a identifier, pour essayer de leur fournir I'aide dont elles ont besoin pour rompre le
cycle de I'exclusion liée au logement.



Session 2: Les stratégies locales de lutte contre I’exclusion liée au logement dans les espaces privés

Larelation entre la violence conjugale et I’exclusion liée au logement

Michaela Gosch, Frauenhaus, ville de Graz, Autriche

La violence conjugale peut étre une cause immédiate d’exclusion liée au logement pour de nhombreuses femmes,
amenées a quitter leur dernier lieu de résidence en raison d’abus ou de violences au sein du foyer. Michaela
Gosch envisagera la relation entre la violence conjugale et I'exclusion liée au logement et décrira les stratégies
locales utilisées a Graz pour faire face a ce probleme.

L’exclusion liée au logement et I'’évaluation des besoins en matiére de logement

Andrew Waugh, Ancien conseiller auprés du gouvernement écossais, Royaume-Uni

Evaluer les besoins en matiére de logement résultant de I'exclusion liée au logement est essentiel pour s’assurer
gue les personnes sans domicile regoivent le soutien adéquat pour vivre de fagon indépendante dans leur nou-
veau logement et évitent retomber dans un cycle d’exclusion. Des interventions sont nécessaires a ce stade pour
garantir que I'accompagnement proposé en matiére de logement corresponde aux besoins du demandeur sans
domicile. Le Dr Andrew Waugh démontrera de quelle maniére son modéle de capacité en matiere d’exclusion liée
au logement- le modéle Waugh-— est utilisé par les pouvoirs locaux en Ecosse pour aider & planifier la réponse
aux besoins des demandeurs sans domicile, en faisant mieux correspondre |'offre et la demande de logements.
Le modele est utilisé a la fois au niveau local et national (1) pour démontrer quelles ont été les interventions né-
cessaires pour parvenir a 'objectif de lutte contre I'exclusion liée au logement pour 2012 de I'Ecosse, et (2) pour
quantifier les mesures qui ont le plus de probabilités d'étre efficaces.

Accords de coopération entre les prisons et les autorités locales pour réduire I'exclusion lie au logement
en Norvége

Kristin Tandberg, Département norvégien des services pénaux et Gro Mansson, prison de Drammen

Les stratégies locales pour les sans-abri comprennent de plus en plus souvent des initiatives visant a prévenir
I'exclusion liée au logement suite & une libération d'institution pénale ou suite a une autorisation de quitter une
institution en général et alors gu'il n'y a pas de solution de logement prévue. Kristin Tandberg et Gro Mansson
expliqueront pourquoi les services de prison ont conclu un accord avec les autorités locales de Drammen pour
prévenir I'exclusion liée au logement des personnes libérées de prison, comment cet accord a été conclu et quels
en sont les premiers résultats.

Session 3: La dimension européenne des stratégies locales visant les sans-abri

Les villes et les régions européennes préparent une opinion officielle sur la lutte contre I'exclusion liée
au logement

Tore Hult, Membre du Comité des régions

En décembre 2009, la commission des affaires sociales du Comité européen des régions (CoR) a nommé un
rapporteur pour travailler sur une opinion du CoR sur la lutte contre I'exclusion liée au logement. Le CoR publie
plusieurs opinions par an, dans le cadre de son travail consultatif, qui offre une perspective locale et régionale
aux débats européens. Cette opinion sur la lutte contre I'exclusion liée au logement (a adopter a la fin de I'année
2010) permettra aux représentants élus au niveau local et régional du CoR de toute I'Europe de discuter de
I'exclusion liée au logement et de proposer une perspective locale et régionale sur la pauvreté dans le cadre de
I'année 2010 de lutte contre la pauvreté et I'exclusion sociale. Le rapporteur de cette opinion est M. Tore Hult du
Comité exécutif de Alingsas (Suede), et il parlera de ce processus et de la maniére les autorités locales peuvent
utiliser ce rapport a l'avenir.

HABITACT — Forum européen d’échange sur les stratégies locales de lutte contre le sans-abrisme

Nienke Boesveldt, Commune d’Amsterdam, Pays-Bas et Emmanuel Cornelius, commune de Esch-sur-
Alzette, Luxembourg

HABITACT, le forum européen d’'échange sur les stratégies locales de lutte contre le sans-abrisme a été lancé
avec le soutien de la FEANTSA en juin 2009 par un groupe de villes (Amsterdam, Athénes, Dublin, Esch-sur-
Alzette, Gand, Madrid, Odense, Vitoria-Gasteiz). Le premier objectif est de développer une coopération euro-
péenne entre les administrations locales en charge de la politique sociale dans la lutte contre I'exclusion liée au
logement en mettant sur pied des projets européens (de recherche et/ou d’échange), en facilitant des travaux en
groupes et des évaluation par les pairs dans le cadre de la conception de politiques visant les sans-abri, en
contrélant les initiatives locales en matiére de lutte contre I'exclusion liée au logement en Europe, etc. Les deux
intervenants donneront un apergu des raisons pour lesquelles ils sont impliqués au sein d’HABITACT.

La législation de I'UE et ses implications pour les travailleurs migrants qui deviennent vulnérables a
I’exclusion liée au logement

Herwig Verschueren, Université d’Anvers, Belgique

La libre circulation des travailleurs est I'une des libertés fondamentales garanties par la législation de I'UE. Herwig
Verschueren présentera une vue d’ensemble de la législation de I'UE liée a la migration a l'intérieur de I'UE et de
ses implications pour les travailleurs migrants qui deviennent vulnérables a I'exclusion liée au logement. Ceci a
pour objectif d’étre un premier pas vers 'accompagnement des acteurs locaux afin qu’ils comprennent les limites
de leurs responsabilités locales en relation avec les migrants de 'UE qui sont devenus vulnérables a I'exclusion
liée au logement.



Annexe : ETHOS — Typologie européenne de I’exclusion liée au logement

Catégorie opérationnelle Situation de wie Définition générique
& | 1| Personnes vivant dans la rue 11 | Espace public on exterme Qi vit dans la rue ou dans des espaces publics, sans héber-
4 gement qui puisse &tre défini comme local d"habitation
ﬁ = | Personnes en hébergement 21 | Hébergement d'urgence Personne sans lisu de résidence habituel qui fait usage
durgence des hébergements durgence, hébergements & bas prix
£ | 3 |Personnes en foyer dhébergement | 34 | Foyer d hébergement d'insertion
E Pour pErsannes sans damicile s | Logernent provisoire Cuand lindention est que la durée du séjour soit courte
2 33 | Hébergement de transition avec
g accorpagnement
4 | Personnes en foyer dhébergemnent | 41 | Hébergemnent pour fernimes Fernmes hébergées cu fait de violences domestiques et
pour fermimes quand I'intention est que la curée du séjour soit courte
s | Personnes en hébergement sa | Logement provisoire/centres d'accueil Irnmigrants en hébergement d'accueil on & court terme
Pour irmrmigrés du fait de leur statut d'inumi grants
5.2 | Hébergement pour travailleurs migrants
6 | Personmnes sortant d'institutions 6a | Institutions pénales Pas de logernent disponible avant 1a libération
>
a 6.z | Institutions médicales (7] Reste phus longtemps que préva par manque de logement
E 63 | Institutions pour enfants / hornes Pas de logernentidentifié (p.ex. an 18* anniversaire)
4& 7 | Bénéficiaires dun 74 | Foyer d'hébergement médicalist destiné | Hébergement de longue durée avec accompagnerment
£ accorpagnemment an logernent A personmes sans domicile plus agées pour ex-sans-abri (normalernent phas d'un an)
[-]
b a plus long terre 72 | Logement accompagné pour ex-sans-abri
E & [ Personnes en habitat précaire 81 | Provisoirernert hébergé dansla famille/ Qi vit dans un logement corventionnel, rais pas le lisw
- g chez des arnis de résidence habituel du fait dune absence de logernernt
L]
o E B.z | Sans bail de (sous-)location Occupation d'une habitation sans bail 1égal
> (& Oocupation illégale d'un logernent;
E &3 | Oocupation illégale d'un terrain Occupation dun terrain sans droit Egal
E] g [ Personnes menacées d'expulsion | s | Application dune décision dexpulsion Quand les avis d'expulsion sont opérationnels
{location)
2 | Avis de saisie (propriétaire) Quand le préteur posséde un avis légal de saisie
io | Personnes menacées de viclences | iea | Incidents enregistrés par 1a police Quand une action de police est prise pour s'assurer
domestiques dun lisu s0r pour les victimes de wiolences dormestiques
g 11 | Personnes vivant 11 | Mobile homes Pas congu pour €tre un lieu de sidence habitnel
g e ShmESpIUWSmIESf n.z | Construction non conventionnelle Abri, baraquement ou cabane de fortune
nen conventionnelles
E n3 | Habitat provisoire Baraque ou cabine de structure semi permanente
E | 12| Personnes en logement indigne wa | Logernents inhabitables ocomupés Défini corme innpropre & &tre habité par 1a 1égislation
= nationale ou par les réglements de construction
B P
5| 1z | Personnes vivant dans conditions | 131 | Nonme nationale de surpeuplement Défini conume excédant les nornmes nationales de densité
de surpeuplement sévére 1a plus élevée en termes d'espace au sol ou de pi¢ces utilisables

Mote: Un séjourde courte dure est défini cornme normalermnent moins dun an; un séjour de longue durde est défini comrme phus d"un an.
Cette définition est compatible avecles définitions du meensement telles quielles sont recormmandées dans le mpport UMECE/EURDSTAT (2o08)

{*) Inciut les centres de désintorication, les hipitaux psychiatrigues, efc



