
���������������������
�

� �

L’IMPACT DE LA CRISE ÉCONOMIQUE SUR LA LUTTE CONTRE  L’EXCLUSION LIÉE AU LOGEMENT  
AU NIVEAU LOCAL  
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Intervenants  
 

Hannu Puttonen  est né en Finlande et est diplômé de l’Université d’Helsinki avec un Master en Sciences 
politiques. Hannu est le directeur général et le superviseur des activités de la Y-Foundation depuis déjà 20 
ans. Avant cela, il travaillait en qualité d’Inspecteur extraordinaire et d’inspecteur en chef du Conseil 
national de l’action sociale en Finlande et, encore auparavant, il était membre du groupe de travail sur le 
sans-abrisme du ministère de l’Environnement en Finlande. Depuis 1997, Hannu est activement impliqué 
dans la FEANTSA, en tant que membre du Conseil d’Administration et du Comité Exécutif. Hannu est le 
président actuel de la FEANTSA, une position qu’il occupe depuis 2007. 
 
 

 
 
Linetta Serri  est actuellement conseillère locale d’Armungia et membre du Conseil d’administration 
d’Ancitel (association des municipalités en Sardaigne). Elle a été conseillère régionale de la Sardaigne 
pendant deux mandats – durant son premier mandat, elle était présidente de la Commission pour les droits 
civiques et les informations et, durant son second mandat, elle était vice-présidente du conseil régional. 
Elle a également été maire d’Armungia pendant deux mandats. De 2001 à 2006, elle était présidente 
d’ANCI-Sardaigne (association de municipalités), membre d’ANCI-national et coordinatrice d’ANCI-
régional. Elle est diplômée en pédagogie avec une spécialisation en anthropologie culturelle. 
 
 

 
 

Olga Trostiansky  est depuis mars 2008 adjointe au Maire de Paris chargée de la solidarité, de la famille 
et de la lutte contre l’exclusion et vice-présidente du conseil général de Paris, responsable à ce titre des 
politiques en direction des personnes sans abri. Elue parisienne depuis 1995, elle était sous la mandature 
2001-2008 adjointe au Maire de Paris chargée de la petite enfance et de la famille, pilotant la création de 
5.800 places d’accueil collectif de jeunes enfants. Olga Trostiansky est par ailleurs présidente de la 
Coordination française pour un Lobby européen des femmes (CLEF). 
  
 
 
 

 
 
Jérôme Vignon est arrivé à la Commission en 1985, après avoir travaillé dans le domaine de l’Économie. 
Initialement membre du Cabinet de Jacques Delors, il est devenu directeur de la cellule de prospective, 
avec comme mission la collecte et la diffusion d’idées sur le futur du processus européen d’intégration. Sa 
participation à deux Livres blancs de la Commission (en 1993 sur « l’emploi, la compétitivité et la 
croissance », et en 2002 sur la « gouvernance européenne ») l’a préparé pour sa mission actuelle en tant 
que directeur de la protection sociale et de l’inclusion sociale au sein du DG emploi, affaires sociales et 
égalité des chances. Le directorat vise à contribuer à la « modernisation et l’amélioration de la protection 
sociale » et, de manière plus large, de l’inclusion sociale au niveau européen. 
 
 
 

 
 
Leslie Morphy  est directrice de Crisis, une association britannique travaillant avec les sans-abri, depuis 
novembre 2006. Sa carrière, avant de travailler pour Crisis, a été principalement bâtie dans le secteura 
associatif, surtout au niveau de l’exclusion sociale. Elle a été directrice de Prince's Trust pendant presque 
10 ans, vers la fin en tant que directrice britannique des programmes et des politiques, se chargeant de 
programmes qui accordaient une aide à 40 000 jeunes chaque année. Avant de travailler à The Prince's 
Trust, Leslie était directrice de la recherche et du développement à la Basic Skills Agency, dont le travail 
était la base de la politique du gouvernement sur l’alphabétisation et l’aptitude en calcul en Angleterre. 
Auparavant, elle dirigeait un projet social, Broadcasting Support Services, qui reliait les audiences de la 
télévision et de la radio aux services d’information et sociaux. 
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Miguel Angel Navarro  est diplômé de l’Université du Pays Basque en psychologie sociale, et a obtenu un 
master en psychologie transculturelle à l’Université de Barcelone en Espagne quelques années plus tard. 
Il effectue maintenant un doctorat à l’Université de Comillas à Madrid, et travaille sur un mémoire sur 
l’exclusion liée au logement et les immigrants. Il a coécrit plusieurs recherches et études sur les 
immigrants sans domicile et sur la discrimination au niveau de l’accès au logement. Pendant plusieurs 
années, il a été bénévole pour différentes ONG. Il est actuellement le coordinateur des services de 
médiation pour le logement pour les immigrants, les réfugiés et les demandeurs d’asile offerts par la 
Commission des Réfugiés au Pays Basque. 
 
 
 

 
 
Sonia Olea Ferreras  est née à Madrid en 1966. Elle est licenciée de l’Université de Comillas (Espagne) 
avec un master en migrations, de l’Université d’Alberto Hurtado (Chili) avec un master en relations 
internationales et de l’Université autonome de Madrid en droit. Sonia a commencé sa carrière en tant 
qu’avocate spécialisée dans la migration en 1989. De 1997 à 2003, elle a travaillé au Chili en qualité de 
conseillère sur les droits de l’homme et était en même temps avocate pour les personnes confrontées à 
l’exclusion sociale. Elle est membre de l’équipe de formation de la région de Santiago de Chile Diocesis et 
est professeur de droit dans différentes universités. Depuis 2008. Sonia est chargée de l’exclusion liée au 
logement pour Caritas Espagne. 
 
 

 

Philippe COSTE  est directeur des affaires sanitaires et sociales de Paris depuis 2000. Il assure à ce titre 
l’organisation et le financement par l’Etat des dispositifs qui viennent en aide aux personnes sans 
logement. Les solutions d’hébergement qui leur sont proposées s’inscrivent dans le cadre d’un parcours 
d’insertion. Les personnes migrantes, demandeuses d’asile ou non, dont la proportion a cru fortement sur 
cette période, requièrent des réponses spécifiques. Philippe Coste a auparavant occupé différentes 
fonctions au sein du ministère des affaires sociales et en collectivité locale. Il est ancien élève de l’Ecole 
Nationale d’Administration. 

 

 

Cathal Morgan est le directeur de la Homeless Agency de Dublin, où il est chargé de la gestion et de la 
coordination du plan d’action de partenariat de la Homeless Agency, « A Key to the Door », travaillant vers 
l’objectif de 2010 qui est la suppression de l’exclusion liée au logement à long terme et la nécessité pour 
certaines personnes de dormir à la rue à Dublin. Avant sa nomination au poste de directeur, Cathal était le 
directeur de la stratégie national sur la drogue pour la direction des services sanitaires. Cathal a plus de dix 
années d’expérience dans le travail sur l’handicap intellectuel, la santé mentale, les jeunes à risque et la 
médiation. Il possède une licence en études psychanalytiques et une maîtrise de sciences en 
psychothérapie clinique, et réalise actuellement une étude sur le suicide parmi les jeunes. 

 

 

Michael Schleicher  occupe une double fonction, à savoir directeur du ministère du logement de la ville de 
Cologne et directeur d’une petite association de logement gérée par la ville (Wohnungsversorgungsbetrieb 
der Stadt Köln). Pour l’Association allemande des villes et municipalités (Deutscher Städtetag), il a 
développé une stratégie pour la prévention de l’exclusion liée au logement et l’hébergement des 
personnes sans domicile, qui a été mise en œuvre dans nombre de villes allemandes. Il est membre de 
plusieurs groupes d’étude et de recherche travaillant dans le domaine de l’exclusion liée au logement au 
niveau national et au niveau international. Pour le moment, il travaille sur la relance de la construction de 
logements sociaux de qualité à Cologne. 
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Dick Reinking  est diplômé en psychologie de l’Université d’Utrecht. Ensuite, il a travaillé pendant 15 ans en 
tant que chercheur à l’Institut Trimbos, le centre de connaissances néerlandais pour la psychiatrie et les 
soins aux toxicomanes. Parmi les études réalisées, on retrouve des estimations du nombre de personnes 
sans domicile dans les grandes villes des Pays-Bas ainsi que des études sur la prévalence des problèmes 
d’addiction et psychiatriques parmi les personnes sans domicile. Depuis 2001, il travaille au centre de soins 
municipal de la ville d’Utrecht en tant que conseiller politique sur l’exclusion liée au logement, les politiques 
en matière d’addiction et la santé mentale. Il a été, entres autres choses, impliqué dans le plan d’aide 
stratégique pour les sans-abri mis en place par les quatre plus grandes villes des Pays-Bas et le ministère 
de la santé. 
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Jaros
aw Józefczyk  travaille pour le Centre municipal d’aide sociale à Gdynia (Pologne) en tant que vice-
directeur. Il est chargé de problématiques liées au marché de l’emploi et à l’exclusion liée au logement. Il 
est également impliqué dans des projets stratégiques au niveau local et au niveau régional. Il a bâti sa 
carrière dans le travail social. Il est diplômé de l’Université de Toru�  avec un master en philosophie 
(sciences cognitives). Il a été actif pendant plus de dix ans dans des services d’aide sociale – au début en 
tant que travailleur social pour les personnes sans domicile, les personnes âgées et les personnes 
handicapées – et ensuite en tant que directeur de l’unité de développement des services sociaux du Centre 
municipal d’aide sociale avant d’en devenir le vice-directeur. 
 
 
 

 
 
Pam Orchard  est la directrice adjointe d’Edinburgh Cyrenians depuis 5 ans. Edinburgh Cyrenians est une 
association indépendante opérationnelle depuis 1968 qui vise à prévenir et réduire la pauvreté et 
l’exclusion liée au logement. Pam est chargée de la gestion et de la direction des services, de la 
planification et de la garantie de la qualité. Elle a dirigé la réponse de Cyrenians au récent processus 
d’appel d’offres du Conseil municipal d’Edinburgh et est impliquée dans différents développements de 
services, surtout dans le domaine de la prévention de l’exclusion liée au logement. Avant de travailler à 
Cyrenians, Pam était la directrice des programmes de formation à YMCA en Ecosse, chargée des 
programmes de développement personnel pour les jeunes en partenariat avec The Princes Trust. Elle a 
également travaillé dans la responsabilité communautaire des entreprises et dans des services 
d’information.   

 
 
Mairi Keddie  est directrice de la planification et des partenariats au Conseil de la municipalité 
d’Edinburgh. Elle est chargée de commanditer des services externes pour prévenir l’exclusion liée au 
logement et aider les personnes à pouvoir rester dans leur logement. Elle est également chargée du 
développement de la stratégie municipale sur le logement. Mairi a rejoint le Conseil de la municipalité 
d’Edinburgh en juillet 2008. Avant cela, elle était directrice adjointe de l’équipe britannique du logement et 
de la rénovation pour Ernst & Young, gérant de nombreux projets du secteur public. Elle a également 
travaillé auparavant avec de nombreuses collectivités locales. 


