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1. Néktera hlavni fakta a ¢isla ohledné Ceské republiky

Problematika bezdomovectvi je v Ceské republice problematikou, o které se dlouho viibec

nechtélo védét a mluvit. Celkovy pocet lidi bez domova v CR neni znam. Dle odhadt Zilo v

CR

v roce 1998 priblizné 100 tisic bezdomovch a odhaduje se, Ze kazdym rokem ptibyva 10 %

novych bezdomovcti. Vykazovani klienti - bezdomovcti je mnohdy duplicitni. Vzhledem k

tomu, Ze chybi navaznost azylové péce na moznost ziskdni bytu, migruji klienti mezi

zatizenimi poskytujicimi socialni sluzby.

Pri¢iny bezdomovectvi

Podle vyzkumt mezi nej¢astéjsi pti¢iny bezdomovectvi v CR patfi:

(0]

0]

(0]

0]

ztrata zameéstnani (23 %)

rozvod (20 %)

odchod z rodiny (11 %)

vykon trestu (5 %)

$patné hospodareni (3 %)

vystup z tstavniho zafizeni (2 %)

jiné priciny (29 %)

dobrovolné rozhodnuti (7 %) - je tfeba vzit v tivahu jejich psychicky stav a dalsi

okolnosti

Sociologické tidaje o bezdomovecké populaci v CR

Zeny u nas tvoii 10-15 % bezdomovcii (v USA a EU je to celych 25 %).

Vékova struktura ¢eskych bezdomovcti vypadé nasledovneé:

4 % bezdomovct jsou ve véku 0-18 let
9 % ve veéku 19-25 let

19 % ve véku 26-40 let

28 % ve véku 41-50 let

25 % ve véku 51-62 let

15 % bezdomovcti je starsich nez 62 let.
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Nejvyssi dosaZené vzdélani:

34 % bezdomovct jsou vyuceni

30 % ma zakladni vzdélani

7 % stfedoskolské s maturitou

6 % sttedoskolské bez maturity

1 % vyssi nez stiedoskolské vzdélani

1 % nedokonc¢ené zakladni vzdélani

21 % nebylo vzdélani zjisténo

Co se tyce toho, kde lidé bez domova prespavaji:

21 % na ubytovné, nocleharné ¢i azylovém domé
15 % na nadrazi

13 % u znamych

2 % v podnajmu

1 % ve squatu

48 % ma jiné, nestalé ubytovani

Dalsi udaje:

25 % ¢eskych bezdomovctii jsou invalidni diichodci
25 % bezdomovcit ma zkusenost s détskym domovem

15 % bezdomovci ma zkusenost s psychiatrickou lé¢ebnou
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2. Pracovni profil osob bez pfistfesi

Nejbéznéjsi pracovni profil osoby bez piisttesi v Ceské republice je osoba nezaméstnana,
ve stfednim véku, se zdkladnim vzdélanim, nebo vyucend, alesponi obcas pracujici na
alternativnim trhu prace. Tento profil je stejny pro obé pohlavi.

Z celkového poctu osob bez pristiesi, které jsou ekonomicky neaktivni, nezaméstnané
nebo zapojené v neplacenych aktivitach, hleda pravidelnou praci na regulérnim pracovnim
trhu cca 25 - 30 % osob, v zavislosti na jednotlivych regionech a kvalité poskytovanych
sluZeb.

V soucasné dobé mira nezaméstnanosti klesa. V roce 2006 byla 7,7 %, coz je 0 1,2 % mensi
nez v roce 2005 (8,9 %) a 0 1,8% mensi nez v roce 2004 (9,5 %).

Mira nezaméstnanosti je rozdilna v jednotlivych regionech. Nejhtife jsou na tom tradi¢né
regiony, které se v minulych dobéch orientovaly na tézbu uhli a hutni prdmysl. Tam mira
nezameéstnanosti dosahuje az 18 %. V regionech s vysokou nezaméstnanosti je pro mnoho
obyvatel velmi obtiZné najit si placené zaméstnani. Pro osoby bez pfistfesi je to jesteé
obtiZznéjsi. PiekdZzkdm v ziskani zaméstnani u této cilové skupiny se podrobnéji vénujeme

v dalsi kapitole.

3. Prekazky v zaméstnavani osob bez pristresi

Vramci typologie ETHOS muZeme fict, ze v CR neshledavame vyznamny rozdil mezi
jednotlivymi kategoriemi. MtZe to byt zplisobeno tim, Ze v rdmci prace s osobami bez
pristfesi

se organizace pracujici s touto cilovou skupinou orientuji na praci s osobami bez stfechy a
bez bytu, zatimco osobam Zijicim v nejistém nebo nevyhovujicim bydleni neni vénovano
tolik pozornosti. Déivodem mtize byt obtizné ziskdvani informaci o téchto osobéch,
nedostatek kvalifikovanych terénnich pracovnikd, a to hlavné zdévodu nedostatku

finan¢nich prosttedkd na terénni programy s timto zaméfenim.

3.1 Zdravotni prekizky

Zdravotni stav lidi bez domova v CR je zavazny problém, dle odhadt trpi az 90 %
bezdomovct néjakou chorobou. Mezi jednu z nejcastéjsich prekazek v ziskani zaméstnani
potom patii zavislost na alkoholu, se kterou se setkdvame mnohem castéji nez se zavislosti

na jinych navykovych latkach. Odhadem vice nez 80 % bezdomovcli ma problémy
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s alkoholem, nebo jiné zdravotni problémy souvisejici se zneuzitim alkoholu, ale jen asi 6 %
s ostatnimi navykovymi latkami. Velka ¢ast ¢eskych bezdomovct trpi rovnéz psychickymi
problémy, které také byvaji prekazkou v ziskdni zaméstndni. V tomto piipadé se jedna o
zavazné psychické poruchy, mnohdy nelécené, nebo o ,dvoji diagnézu”. Obecné fyzické
problémy méné zavazného charakteru nebo stomatologické problémy nepovazujeme za
prekazku v ziskdni zaméstnani. Tuberkul6za je jisté zdvaznym problémem, ale v soucasné

dobé je jeji vyskyt mezi monitorovanymi bezdomovci ojedinély a spise mizivy.

Bez stfechy Bez bytu Nejisté bydleni | Nevyhovujici
3.1. Zdravotni prekazky
bydleni

Ano Ne Ano Ne Ano Ne Ano Ne

Zavislost na ndvykovych | X X X X
latkach / zkuSenost se

zavislosti

Zavislost na alkoholu / X X X X
zkugenost se zavislosti na

alkoholu

Tuberkul6za X X X X

Psychické problémy X X X X

‘Dvoji diagnéza’ X X X X
(zavislost kombinovana s

psychickymi problémy)

Obecné psychické X X X X
problémy a

stomatologické problémy

3.2 PrekdizZky souvisejici s bydlenim

Kazdy obéan CR musi mit trvalé bydlisté. Lidé bez regulérniho faktického bydlisté (tzn.
hlavné osoby I. a II. kategorie dle typologie ETHOS) jsou potom pfihldSeni k trvalému
pobytu v obci,
kde naposledy bydleli, a adresa zapsana v jejich dokladech se shoduje s adresou, kde sidli
pfislusny meéstsky nebo obecni tifad. Jako kontaktni adresu potom pfi Zaddosti o zaméstnani

uvadéji tuto adresu, popt. adresu azylového domu, kde momentalné prebyvaji. Adresy AD
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jiz vétsinou byvaji u potenciondlnich zaméstnavatelt zndmé. Toto muze byt velkou
prekazkou v ziskani zaméstndni. Nedostatek cenové dostupného, popi. adekvatniho
bydleni, se miize rovnéz projevit na vnéjsi vizazi ¢clovéka (nedostatecnd hygiena, zdpach).

Ptfi bydleni vekonomicky handicapovanych oblastech je obecné =ziskani zaméstnani
problémem. U lidi bez domova je tento problém jesté mnohem vétsi.

Dalsim problémem je nedostatek podnikovych bytii a ubytoven. V ptipadé jejich dostatku by
bylo mnoho lidi ochotno se za praci odstéhovat, hlavné zoblasti svysokou mirou
nezaméstnanosti. Podnikové ubytovny a byty jsou v soucasné dobé v CR spise vyjimecné,
s moznosti prace
s ubytovanim se setkdvame vétsinou u sezénnich praci (letni sezéna - sbér plodti, stavebni
préce) a nebo u statnich podnik (policie, vojsko).

Pielidnénost v CR neexistuje, tudiz neni ptekazkou k ziskdni zaméstnani. Nejsou nam
znamy zadné prekazky zptisobené poskytovanymi sluzbami. Poskytovatelé sluZzeb se snaZzi
¢lovéka v ziskani zaméstnani a naddle jeho udrzeni podpofit a vychazeji takovému ¢lovéku
vsttic

(napt. flexibilni oteviraci hodiny).

poskytovanymi sluzbami
- ubytovaci fad
(napt. Limitovana délka

poskytovani sluzby,

3.2. Pfekazky souvisejici | Bez stfechy Bez bytu Nejisté bydleni | Nevyhovujici

s bydlenim bydleni
Ano | Ne Ano Ne Ano Ne Ano Ne

Nedostatek cenové X X X X

dostupného bydleni

Nedostatek adekvatniho | X X X X

bydleni

Spatné pracovni prosttedi X X X X

v azylovém domé nebo

jiném pfechodném

ubytovani

Prekéazky zplisobené X X X X
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neflexibilni pracovni doba
zaméstnancti

poskytovatele atd.)

Bydleni v ekonomicky X X X X
a socialné
handicapovanych

oblastech

Pfelidnénost X X X X

Nedostatek podnikovych | X X X X
byt a jinych forem

ubytovani (podnikové

ubytovny)

3.3 Transport

V Ceské republice je dostate¢na sit vefejné dopravy a néklady na ni jsou spige nizké nez
vysoké. Lidé bez domova rovnéz ¢asto vyuzivaji alternativni zptisoby dopravy jako je kolo,
stopovani, nebo i ,jizda na ¢erno”. V soucasné dobé jiz néktefi zaméstnavatelé pozaduji

tfidi¢sky prikaz nebo vlastni vozidlo, coz mize byt pro lidi bez domova piekazkou.

3.3. Transport Bez stfechy Bez bytu Nejisté bydleni | Nevyhovujici
bydleni

Ano Ne Ano Ne Ano Ne Ano Ne

Nedostate¢na sit' vetejné X X X X

dopravy

Vysoké naklady na X X X X

vefejnou dopravu

Bez fidi¢ského prikazu X X X X

Bez vlastniho dopravniho X X X X

prostfedku (kolo, auto)

3.4 Vzdélavani
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Co se tyce nejvyssitho dosazeného vzdélani, tak 34 % bezdomovci jsou vyuceni, 30 % ma
zakladni vzdélani, 7 % stfedoskolské s maturitou, 6 % stfedoskolské bez maturity, 1 % vy3si
nez stfedoskolské vzdélani, 1 % nedokoncené zikladni vzdélani.

V ramci vyzkumu organizace SdruZeni azylovych domi byli osloveni zaméstnavatelé s
prosbou

o vyplnéni dotazniku ohledné zaméstnavéni lidi néjakym zptsobem znevyhodnénych na
trhu prace. Zvyzkumu mimo jiné vyplynulo, ze 81 % zaméstnavateli by nejspise
nezaméstnalo lidi
se zdkladnim vzdélanim, naopak pouze 8 % zaméstnavatel( lidi se zakladnim vzdélanim
zaméstnavaji.

Dostupnost Skoleni a nécviku Zivotnich dovednosti a nacviku pracovnich dovednosti je
vétsinou snadnéjsi pro lidi bez stfechy a lidi bez domova, protoze tyto programy vétsinou
probihaji

na nocleharnach a azylovych domech, ve kterych momentalné ziji. Pro lidi Zijici v nejistém
nebo nevyhovujicim bydleni mtize byt pfistup k témto kurzéim obtizny. Dal$im moznym

realizatorem téchto programi je také tifad préace.

stfedni skola

3.4. Vzdélani Bez stfechy Bez bytu Nejisté bydleni | Nevyhovujici
bydleni
Ano | Ne Ano Ne Ano Ne Ano Ne
Bez zékladniho vzdélani | X X X X
(napf. gramotnost)
Bez odborného vzdélani / | X X X X

Nacvik life skills

Nacvik pracovnich
dovednosti - pracovné
terapeutické aktivity,
rekvalifika¢ni kurzy,

firemni praxe atd.

Nedostatek odbornych
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poradcti v této oblasti
(Gfednici tfadu préce,
pracovni terapeuti,

socidlni pracovnici)

3.5. Informace

Obecné mtizeme fict, Ze existuje dostatek informaci a dostate¢ny piistup k nim. Informace
o volnych pracovnich mistech jsou vyvéseny na aradu prace, kde je rovnéz moznost volného
pfistupu na internet pro kazdého nezaméstnaného.

Dilezité informace o prdvech a ndarocich v oblasti socidlnich davek poskytnou osobam
bez pfistfesi na kazdém obecnim nebo méstském aradé, na aradu prace, socidlni pracovnici
v azylovych domech a jinych podobnych zafizenich, pracovnici v socidlné-pravnich
poradnéch, streetworkii.

Jako prekazku k ziskani zaméstnani miizeme oznacit, spiSe nez nemoznost pfistupu na
internet, neschopnost jej vyuzit. Osoby bez piistfesi rovnéz obvykle nemaji piistup
k telefonu

- z finan¢nich davod.

Jako hlavni zprostiedkovatel zaméstnani funguje v Ceské republice ufad prace, poskytuje

sluzby jako je volny pfistup na internet, neustdle aktualizovanou nabidku volnych

pracovnich mist, rekvalifika¢ni a motiva¢ni kurzy atd., takze pokud ¢lovék neni registrovany

na Gradu préce, je to pro néj velmi nevyhodné.

2.5. Informace Bez stfechy Bez bytu Nejisté bydleni | Nevyhovujici
bydleni

Ano Ne Ano Ne Ano Ne Ano Ne

Nedostatek informaci / X X X X

pristupu k informacim

Nedostate¢ny pristup X X X X

k dtlezitym informacim

o pravech a narocich v

oblasti socialnich davek

Neméd pfistup k internetu | X X X X

Neméd pfistup k telefonu | X X X X
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Bez registrace na uradu

prace

3.6. Stigmatizace/diskriminace

Fyzicky vzhled je jednim z hlavnich zptsobt sebeprezentace ¢lovéka. Pti hledani zameéstnani
je toto velmi dtlezité. VizdZz bezdomovct p¥imo souvisi s jejich Zivotnim stylem - nedostatek
finan¢énich prostfedk®, problém s alkoholem, ztrata z&kladnich hygienickych a
spolecenskych navykd, totalni rezignace - nestaraji se o to, jak vypadaji. Nejhtfe jsou na tom
v tomto pfipadeé lidé Zijici pfimo na ulici. V azylovych domech a podobnych zafizenich se
pracovnici snazi uzivatele jejich sluzeb motivovat i v této oblasti. U lidi bydlicich v nejistém
nebo nevyhovujicim prostfedi mtize rovnéz hrozit tato situace (odpojeni elektfiny, vody,
prelidnénost v bytech - $ifeni nemoci atd.).

V CR stéle neexistuje dostate¢né realistické povédomi o bezdomovectvi a bezdomovcich.
Setkavame se s malou informovanosti o dané problematice, odmitavym postojem spole¢nosti
pramenicim z neznalosti, setkavame se spousty predsudkti, mezi nejcastéjsi pak patii tyto:
muizou si za to sami, vSichni jsou alkoholici a narkomani, nemaji praci, protoze nechtéji
pracovat, vSichni maji tuberkulézu, pachaji trestnou ¢innost apod.

Co se tyka diskriminace, mtizeme se v CR setkat s diskriminaci zjevnou i skrytou. Pfes rtizné
postoje lidi od stitivého odporu, pies ignoraci, zjevné nepiatelstvi a agresi po negativni
pfistup kjednotlivci - napf. na tfadech, v obchodech, v restauracich, dopravnich
prostfedcich atd.

- na zékladé jeho pfislusnosti k dané skupiné.

3.6. Stigmatizace / Bez stfechy Bez bytu Nejisté Nevyhovujici
diskriminace bydleni bydleni
Ano Ne Ano Ne Ano Ne Ano Ne
Fyzicky vzhled (oblec¢eni, | X X X X
tces, osobni hygiena, atd.)
Nedostatek povédomi X X X X
0 bezdomovectvi (pokud
Ano, prosim specifikujte)

10




“Multiple barriers, multiple solutions:
Inclusion into and through employment for people who are homeless in Europe”

FEANTSA

Diskriminace (pokud X X X X
Ano, specifikujte)

3.7. Osobni prekizky

Co se tyka osobnich prekaZek lidi bez domova pfi ziskdvani zaméstndni, povaZujeme za
jedny znejdutlezitéjsich, které nepottebuji dalsi komentédt, tyto: proménlivy, nestabilni
zivotni styl, neexistence zdkladnich spole¢enskych navykdi, nedostate¢nd hygiena,
nedostatek komunika¢nich dovednosti, nedostate¢na socialni sit a nedostatek pracovnich
kontaktdi, problémy s chovdnim a nedostatek pracovnich zku$enosti, které z tohoto dévodu
ovsem nemohou ziskat.

V ptipadé dlouhodobé nezaméstnanosti ztraci ¢lovék zakladni pracovni navyky jako
napt. pravidelnd dochazka do prace, nutnost omluvy v pfipadé absence, respektovani
nadfizeného a kolegii, nebyt v préaci pod vlivem alkoholu. Ztrata pracovnich navykd nemusi
byt prekdzkou pii hledani zaméstnani, ale spiSe pfi¢inou neschopnosti si jej udrzet. Pokud je
nékdo dlouhodobé nezaméstnany, stdva se pro vétSinu potenciondlnich zaméstnavatelti

i

~podeziely”, nebot si kladou otazku:" Pro¢ ho jesté nikdo nezaméstnal? To musi mit né&jaky
diévod.”

Zadluzenost je u ceskych bezdomovcil velkym a velmi ¢asto se vyskytujicim problémem.
Sama

0 sobé neni primarni pfekazkou pii hledani zaméstnani, ale pokud zadluzeny ¢lovék za¢ne
pracovat na regulérnim pracovnim trhu, mize mu byt na pokryti jeho dluhu exekuc¢né
stahovana i vétsina jeho platu, coz je pro tyto lidi silné demotivujici.

Dalsi zavaznou prekazkou pfi hleddni zaméstnani je zdznam v trestnim rejstiiku. Podle jiz
vyse zminovaného vyzkumu organizace Sdruzeni azylovych domt 80 % oslovenych
zaméstnavateld by c¢lovéka se zaznamem v rejstitku trestl nezaméstnalo. Tyto lidi
zaméstnavaji pouze 3 % zaméstnavatelli. Osoby propusténé z predchoziho zaméstnani
z dtvodu okamzitého ukonceni pracovniho pomeéru pro hrubé poruseni kdzné na tom
nejsou o moc lépe. 75 % zaméstnavatel by je asi nepfijala do pracovniho poméru a
zaméstnavaji je pouze 4 % zaméstnavatelti.

Nezptisobilost k pravni tkontim je pfimou prekazkou v ziskani zaméstnani na regulérnim
trhu prace. Clovék zbaveny zptisobilosti k pravnim tkontim nemfize uzavirat zadné

smlouvy a tudiz ani smlouvu pracovni.

11
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Neschopnost hospodaieni s finanénimi prostfedky, rodinné problémy a zkuSenosti

s domdacim nasilim nepovazujeme za pfekdzku pro ziskdni zaméstnani, ale spiSe za davod

neschopnosti

si jej udrzet.

3.7. Osobni prekazky Bez stfechy Bez bytu Nejisté Nevyhovujici
bydleni bydleni

Ano Ne Ano Ne Ano Ne Ano Ne

Promeénlivy, nestabilni X X X X

"chaoticky" Zivotni styl

Bez zakladnich X X X X

spolecenskych navyka

Zadluzenost X X X X

Neschopnost hospodatreni X X X X

s finan¢nimi prostfedky

Nedostatek X X X X

komunikac¢nich

dovednosti

Dlouhodoba X X X X

nezamestnanost

Nedostatec¢na socidlni sit X X X X

a nedostatek pracovnich

kontaktt

Rodinné problémy X X X X

Zkusenost s domacim X X X X

néasilim

Zaznam v trestnim X X X X

rejstiiku

Nedostatek pracovnich X X X X

zku$enosti

Problémy s chovanim X X X X

12
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(napi: agresivita)

Nedostate¢na hygiena X X X X
Nezptisobilost k pravnim | X X X X
tkontim

3.8. Sluzby

Hlavnim problémem v oblasti poskytovani sluZzeb lidem bez domova je nedostatek
adekvatnich sluzeb vzhledem k jejich po¢tu. Mizeme ale fict, Ze poskytované sluzby jsou
flexibilni

a prizptsobuji se vzdy aktualnim potiebdm uzivatelti. Kvalita poskytovanych sluzeb je
potom

v Ceské republice velice aktudlni téma. Je odetfena zakonem a statem kontrolovand. Socialni
praci a praci v oblasti socidlni péfe mohou vykonavat pouze kvalifikovani pracovnici.
Jednou

z povinnosti, kterd je rovnéz dana zdkonem, je neustalé dalsi vzdélavani a skoleni téchto
pracovnikt a kontinudlni rozvoj potiebnych dovednosti. Pfechodna péce a podpora lidi

po ukonceni poskytovani sluzeb témét neexistuje, coz mtize byt problémem.

3.8 Sluzby Bez stfechy Bez bytu Nejisté Nevyhovujici
bydleni bydleni

Ano | Ne Ano Ne Ano Ne Ano Ne

Nestabilni / kratkodobé X X X X

sluzby vzhledem k

finan¢nim pozadavkim

Nedostatek adekvatnich X X X X

sluzeb pro osoby bez

piistresi

Slaba spoluprace mezi X X X X

jednotlivymi poskytovateli

sluzeb

Nedostate¢na flexibilita X X X X

poskytovanych sluzeb

Nedostatek individudlniho X X X X

13
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ptistupu / nedostate¢nd
aplikace individualni

socialni prace

Spatna administrace X X X

Nedostate¢na prechodna X X X
péce a podpora lidi po
ukonceni poskytovani
sluzeb (napf.: po opusténi

AD)

Postoj a nizka ocekavani X X X
pracovnik( nékterych

ubytoven / sluzeb

Nedostatek vzdélavacich X X X
aktivit pro zaméstnance
poskytovateld sluzeb

(8koleni zameéstnancti)

3.9. Byrokratické a financni prekdzky

Za nejvétsi prekazku v této oblasti povazujeme strukturu systému socidlnich davek, ktery je

silné demotivujici pro vSechny skupiny socidlné slabsich obc¢anti a tedy i pro bezdomovce.

Vyse socidlnich davek je pomérné vysokd a prace “na ¢erno” neni dostate¢né postizitelna jak

pro samotné takto pracujici obcany, tak pro nelegalné zaméstnavajici zaméstnavatele. Na

druhé strané nejsou lidé, ktefi si hledaji praci nebo legalni piivydélek, nijak zvyhodnéni,

protoZze vySe minimdalni mzdy neni vysoka a napf. nedosahuje ani Zivotniho minima

tficlenné rodiny. V piipadé legalniho “privydélku” je vydélana ¢astka strhnuta ze socidlni

davky, takze tito lidé jsou na tom nakonec stejné jako ti, ktefi nejsou v této oblasti aktivni.

Tento systém miiZeme oznacit
za nejvétsi prekazku pii hledani zaméstnani.
3.9. Byrokratické Bez stfechy Bez bytu Nejisté Nevyhovujici
prekazky bydleni bydleni
Ano | Ne Ano Ne Ano | Ne Ano | Ne
Struktura systému X X X X
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socialnich davek a jejich
vyse, ktera je demotivujici
pro osoby bez piistfesi

v ndvratu na trh prace

Byrokratické prekazky
zptisobené napf. pravnim

prostfedim

3.10. Hlavni prekdzZky v ziskdni vlastniho bydleni nebo ubytovdini pro osoby bez pristiesi
Hlavni ptekazkou miizeme oznacit celkové bytovou politiku. V CR je obecné nedostatek
volnych bytd, ceny byt jsou velmi vysoké a vysoky je rovnéz prondjem bytdi. Potykdme se
také s nedostatkem socidlnich byti pro socidlné slabsi jedince napf. osoby bez piisttfesi,
svobodné matky atd.

Jednou zvelmi castych prekazek v této oblasti je postupna zéavislost uzivatele na
poskytovanych sluzbach (zafizeni) - pokud neni pracovniky motivovdn k odchodu, ma

uzivatel tendenci povaZzovat zafizeni za svlij domov.

V pfipadé, Ze se uZivatel osamostatni a ziskd néjakou alternativu bydleni, velmi casto
se setkavame s tim, Ze toto bydleni brzy ztraci, protoze se nedokaze postavit na vlastni nohy,
nedokaze samostatné hospodafit s penézi, nemé zdkladni dovednosti - neplati najem, neni
schopen si pfipravit jidlo, neplni ostatni povinnosti s bydlenim souvisejici (tklid spole¢nych
prostor, dodrzovani no¢niho klidu atd.)

Pokud si uzivatel najde préci, ¢asto se jedna o praci na dobu urcitou - na nékolik mésict a
mzda je ve vy$i minimalni mzdy vzhledem k nizkému vzdélani a druhu préce. Pokud jde o
préaci dlouhodobéjsi, casto se setkavame s tim, Ze uZivatel si neni schopen praci udrzet a
potom neni schopen platit ani ndjem nebo pronajem bytu a ocitd se zpatky na ulici nebo
v azylovém domé.

Jako velky problém vidime nedostatek bydleni s podporou ¢i asistenci pro tuto cilovou
skupinu, kde by po pfechodnou dobu po opusténi zazylového domu mél uzivatel

k dispozici osobniho asistenta, ktery by ho podporoval v navratu zpét do bézného Zivota.
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3. Legislativni prostiedi

3.1. Pravo na praci

V Ceské republice je pravo na praci definovano v Ustavé CR a v Listiné zékladnich prav
a svobod. Pravo na zaméstnani je upraveno § 10 Zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
( « Prdvo na zaméstnani je pravo fyzické osoby, kterd chce a mtZe pracovat a o praci se uchédzi, na
zaméstnani v pracovnépravnim vztahu, na zprostfedkovani zaméstnani a na poskytnuti dalsich

sluzeb za podminek stanovenych timto zakonem. «)

3.2. Vz4jemnd podpora mezi zaméstndvanim, bezdomovectvim a politikou prevence
Vzajemna podpora mezi zaméstnadvanim, bezdomovectvim a politikou prevence v podstaté
neexistuje.

2

3.2.1. Implementace politiky zaméstnanosti do strategii feSicich bezdomoveckou otazku

z

V CR de facto neexistuji oficialni strategie fesici bezdomoveckou otazku. Bezdomovecka
otazka je feSena v rdmci préce neziskovych organizaci. Nemtzeme tedy hovofit o implementaci
politiky zaméstnanosti do strategii feSicich bezdomoveckou otazku. Politika zaméstnanosti
(tzv. aktivni politika zaméstnanosti) se obecné vénuje osobam obtizné integrovatelnym na trhu
prace, osobam zdravotné postiZenym nebo osobdm socidlné znevyhodnénym. Tuto politiku lze
povazovat za velmi uzite¢nou a v rdmci moznosti efektivné implementovanou. Za realizaci této
politiky odpovidé statni organ - tfad prace. Ucast na programech realizovanych v ramci aktivni
politiky zaméstnanosti je pro uchazece o zaméstnani dobrovolnd a i zde se vyskytuje

vsudypiitomny prvek nedostate¢né motivace nezaméstnanych obcanti, popf. demotivujicich

socidlnich davek (z hlediska jejich vyse) a nepovinna spoluti¢ast ob¢ant.

3.2.2. Prevence ztraty bydleni a zaméstnani
V Ceské republice neexistuje politika kombinujici oba jevy, prevence ztraty bydleni
a zameéstnani. S touto problematikou pracuji neziskové organizace, a to hlavné v ramci
individuélniho planovani sluzby.
3.3. Programy zaméiené na zaméstndvani osob bez pfistiesi
VCR neexistuje dostatetna mira programd zaméfenych na zaméstnavani osob
bez piistfesi. MiuZeme Fici, Ze mnoho téchto programt je v soucasné dobé ve vyvoji, popft.
stadiu prvotni implementace a ovéfovani v praxi. V soucasné dobé se napt. vyviji komplexni
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program zameéfeny na feSeni otazky zaméstnanosti dané cilové skupiny v ramci Iniciativy

Spolec¢enstvi EQUAL nebo napt. projekt organizace S.A.D. - SdruZeni azylovych domd.

3.4. Definice zaméstnani

Definici zaméstnani nalezneme v zakoné o zaméstnanosti, ovSem nejsou zde zahrnuty vsechny
typy zaméstnavani osob bez pfistiesi. Definice zni:

,Vhodné zaméstnani je takové, které zaklada povinnost odvadét pojistné na déichodové pojisténi
a prispévek na statni politiku zaméstnanosti, jehoz délka pracovni doby cini nejméné
80 % stanovené tydenni pracovni doby, které je sjedndno na dobu neurcitou, nebo na dobu
urcitou delsi nez 3 mésice, a které odpovida zdravotni zptsobilosti fyzické osoby a pokud mozno
jeji kvalifikaci, schopnostem, dosavadni délce doby zaméstndni, moznosti ubytovani a dopravni

dosaZzitelnosti zaméstnani.”

Kromé takového zaméstnani se v CR setkdvame i s jinymi alternativami (nehovotime ted’
o alternativnim, tzv. ¢erném trhu préce). Mezi tyto alternativy fadime napi. rtzné aktivizacni
programy a nebo tzv. pracovni terapii. Tyto vSak nejsou pro cilovou skupinu osob
bez piistiesi v CR legislativné ukotveny, takze byvaji povazovany hlavné za aktivity terapeutické.
Ucast na téchto aktivitdch je pro nezaméstnané dobrovolna a vzhledem k nedostate¢né finanéni
podpote téchto aktivit a také systému socialnich davek v CR nemohou byt lidé tcastnici se téchto
aktivit nijak od hodnoceni. U¢ast na téchto aktivitdch se nikde neeviduje a nezaklada ¢lovékuy,
ktery se ji tcastni, acast na nemocenském a socidlnim pojisténi. Organizace, vesmés jsou to
organizace neziskové, které tyto aktivity provozuji, na né vcelku obtizné ziskdvaji finané¢ni
prostiedky, tato aktivita de facto samostatné neexistuje, byva soucasti komplexniho programu

¥ Xz

sluzeb pro osoby bez pfisttesi.

3.5. Socidlni davky

Osoby bez ptistiesi v CR maji narok na tyto socialni davky:

Davky pomoci v hmotné nouzi podle Zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi
- piispévek na zivobyti - Minimum Income benefit, doplatek na bydleni - Housing benefits,
mimorddna okamzita pomoc.

Davky v oblasti zaméstnanosti podle Zikona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti - podpora
v nezaméstnanosti, podpora pfi rekvalifikaci - Unemployment related benefits.

Davky dtichodového pojisténi pode Zikona ¢. 155/1995 Sb., o dtchodovém pojisténi

- obecny a predcasny starobni diichod, plny a ¢aste¢ny invalidni dtchod.
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V piipadé, ze patti obéan bez pfistiesi rovnéz do kategorie obcant zdravotné postizenych, ma
nérok na dalsi spektrum dévek urc¢enych pro tuto cilovou skupinu - Disability or sickness related
benefits.
Dle provedeného vyzkumu na zakladé dotazniku FEANTSA se vS$ichni, tedy 100 % respondent,
shodlo na tom, Ze vySe uvedenych dédvek je velmi vysoka a v kone¢ném vysledku demotivujici
pro danou cilovou skupinu pfi hleddni zaméstndni, mulZeme to vyjadfit vétou,

ze lidem se p#i takové vysi socidlnich davek prosté nevyplati pracovat.

3.6. Povinnd spolutcast

Pro vsechny kategorie typologie ETHOS plati, Ze pokud jsou osoby bez piistfesi hldSeny na tradé
prace, coZ je podminka pro ziskani naroku na socialni davku, maji tyto osoby povinnost hledat si
zaméstnani a tuto svou snahu poté dokladat. Tento ,,doklad” znamena potvrzeni potencionalniho
zaméstnavatele o nepfijeti do pracovniho poméru. V praxi to vypada takto: nezaméstnany obc¢an
navstivi béhem urcitého ¢asového tseku (zpravidla po dobu jednoho mésice) minimalné pét
potencionalnich zaméstnavateld, u kterych pozadd o pfijeti do pracovniho poméru. Pokud
zaméstnavatel  zadatele odmitne, vystavi mu o tomto potvrzeni - razitko
do specidlniho formulafe. Tento formuldf poté ukédZe nezameéstnany obcan své poradkyni
na ufadu prace popi. na odboru socidlnich véci zodpovédném za zkoumdni naroku obcana
na socidlni davky a jejich vyplatu. Pokud méd obcan minimdalné pét téchto razitek, ma narok
na vyplatu socialnich davek. Neni posuzovana schopnost ob¢ana pro vykon préce, o kterou zadal,
popt. vhodnost pozadovaného zaméstnani pro daného obdan. Casto se setkdvame s tim,
Ze nezaméstnané osoby pouze ,sbiraji” razitka a velmi casto zadaji o praci, u které jsou
presvédceni, Ze ji nikdy nemohou ziskat.

Dale miizeme fici, Ze vyplata socialni ddvky neni vazana na povinnou spolutcast v aktiviza¢nich
programech, a pokud ano tak pouze ¢astecné, a to podle jednotlivych krajti, popi. obci, obecna

specifikace neexistuje. Zavazky pro osoby z jednotlivych kategorii typologie ETHOS jsou stejné.

3.7. Obecné souvislosti a trendy

O Ceské republice mtizeme v podstaté fici, Ze je socidlnim stitem. Své obcany,
ktefi se ocitnou v tizivé situaci, velmi podporuje, hlavné co se tyce vyse a mnozstvi socidlnich
davek. Vyse socidlnich davek je velmi demotivujici, naopak, pokud si ¢lovék najde tieba jen
prilezitostnou préci, neni oproti ostatnim nijak zvyhodnén - vydélané penize se mu stahuji ze
socidlnich davek. Lidem se tudiz nevyplati legalné pracovat, setkdvame se casto s praci

,na ¢erno”. Pro zaméstnavatele, ktefi praci na cerném trhu préce provozuji, v podstaté -
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vzhledem k nedostate¢énym kontrolam a obtiZnému dokazovani - neexistuje zadny postih,
to samé plati i pro jejich zaméstnance.
V sou¢asné dobé se neustdle pracuje na reformach socidlniho systému - jednd

se zejména o reformy zakonti oSeti'ujicich tuto oblast, takZe ¢ekdme, co ndm tyto zmény pfinesou.

4. Modely zaméstndvdni/ ndstroje pro prdci s lidmi bez pristiesi

Nastroje a sluzby v zaméstnavani/aktivaci pro osoby bez ptistiesi v CR jsou tyto:

4.1.1. Systém podpory osob bez piisttesi pii hleddni zaméstnani (pfistup k internetu, tfad prace
atd.):
Pro kazdého nezameéstnaného obcana, a tedy i pro osoby bez piistfesi, existuje volné pfistupny
informacni termindl i s moZnosti tisku vyhledanych pi#ilezitosti na tfadu prace. Podminkou

pro vyuziti této sluzby neni byt registrovan, je pfistupny vSem.

Dalsi podporu piedstavuje piimo osoba pracovnika na udfadu prace, jehoZ povinnosti je
podporovat nezaméstnaného obc¢ana pfi hleddni zaméstnani, informovat ho o volnych, pro néj

vhodnych mistech, pfipravovat jej na aspésné zvladnuti piijimaciho pohovoru atd.

4.1.2. Podpora v dobé po nastupu do zameéstnani (poradenstvi, pomoc se zfizenim bankovniho
Uctu atd.)

UZivatel sluZeb neziskovych organizaci ma moZznost pfijit za socidlni pracovnici a poradit se o
feSeni situace, piipadné dostane kontakt nebo je mu zajisténo jiné odborné poradenstvi.
Neziskové organizace mnohdy provozuji poradny i pro lidi, ktefi pfijdou rovnou z ulice, nemusi
byt tudiz uZzivateli jejich sluZeb.

Existuje rovnéz pravni servis na tfadu prace.

4.1.3. Podporované zaméstnavanil’
Podporované zaméstnavani pro cilovou skupinu osob bez pristfesi v podstaté neexistuje. S touto
aktivitou se v CR setkavame u osob zdravotné postizenych - u této skupiny je i zakotveno

v legislativé.
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4.1.4. Socialni ekonomika a sociélni firma [
Socialni ekonomika a socidlni firma jsou v CR nové témata, se kterymi se poskytovatelé sluzeb

N Xz

osobam bez piistiesi teprve seznamuyji. [

4.1.5. Odborné skoleni, vycvik [

Odborné vycviky a $koleni realizuji v CR jak neziskové organizace v ramci realizace jednotlivych
programi a projekti, tak organy statni spravy - vtomto pifipadé hovofime opét
o tfadu préce.

Jedna se predevsim o motiva¢ni kurzy (cilem tohoto kurzu je zvyseni sebevédomi c¢loveéka,
zvyseni jeho Sance na uplatnéni na trhu prace - nacvik pfijimaciho pohovoru, jak napsat Zivotopis
nebo motivaéni dopis). Soucasti tohoto kurzu byva také nacvik pocitacové gramotnosti.

Déale se setkavame srekvalifikaénimi kurzy - ty jsou zaméfeny na urcitou profesi
nebo ¢innost.

Stale velmi popularni jsou rekvalifika¢ni kurzy pro praci s PC.

4.1.6. Nacvik zakladnich dovednosti pottebnych pro Zivot[

Setkdvdme se s nim pouze u poskytovatelt sluZeb osobam bez pfisttesi v neziskovém sektoru.
Jedna se mnohdy o nécvik zakladnich dovednosti potfebnych pro bézny zivot - hospodafeni
s penézi, nakupy, hygiena, jednéni s afady, s ostatnimi lidmi atd. Je velmi dtilezitym a miizeme

tici, ze velice efektivnim nastrojem.

4.1.7. Ostatni, prosim specifikujte:

V CR se miizeme setkat s tzv. vefejné prospé&nymi pracemi. Jsou to prace n&akym zptsobem
prospésné celé spolecnosti i takovd pracovni mista jsou financovana statem. Jedna
se o vybornou $anci pro lidi bez domova, fungujici zptisob zapojeni se do pracovniho procesu,
alespori ve vyznamu preruseni doby bez zaméstnani.

Dalsim takovym néastrojem se jevi nastroj aktivni politiky zaméstnanosti - pokud zaméstnavatel
pfijme do pracovniho procesu osobu dlouhodobé nezaméstnanou a poskytne ji toto zaméstnani

po dobu minimalné jednoho roku, ma moznost ziskani statni dotace na toto pracovni misto.

4.2. Zapojeni uzivatelt sluzeb

Uzivatelé sluzeb nebyvaji zapojeni do plénovani sluzeb integrace osob bez pfistiesi

na pracovni trh.
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4.3. Geografické rozdéleni sluzby
Existuji oblasti nedostatecné pokryté v téchto sluzbach napt. vesnice, mala mésta, pohrani¢ni

oblasti.

5. Skoleni zaméstnavatelii a stdtni spravy

VCR vsoufasné dobé neexistuje vzdélavaci program nebo projekt zaméteny
na vzdélavani zameéstnavatelll a statni spravy, jehoz cilem je zvysit povédomi o bezdomovectvi
obecné a o specifické situaci osob bez pfistiesi na trhu préce.

Nikdo z dotazovanych respondentli nema povédomi, Ze je pfipravovan podobny projekt
zaméfeny na vzdélavani zaméstnavatel®, vsichni se vsak shodli na tom, ze by to byla uzite¢na

iniciativa.

6. Spoluprdce se stdatnimi orgdany

Mtizeme fici, Ze neziskové organizace, které se v CR vénuji bezdomovecké otdzce nejvice,
spolupracuji se statnimi orgény, v této oblasti potom pfedevsim s tfadem prace.
V soucasné dobé se na vznik a vyvoj rtznych vzdélavacich, rekvalifika¢nich a $kolicich
programt pro cilovou skupinu lidi znevyhodnénych na trhu préce v ramci realizace rtiznych
projektd (financovanych pievazné zfondd EU) zaméfilo také velké mnozstvi neziskovych
organizaci. Tyto organizace bud'to s bezdomovci pfimo pracuji, a nebo spolupracuji s jinymi

nez. org., které jsou zaméfeny na préaci s nimi.

Spoluprace mezi organizacemi pracujicimi s muZi a organizacemi pracujicimi se Zenami neni

rozdilna.

7. Financovani sluZeb zaméstnanosti pro osoby bez pristiesi

Sluzby zaméstnanosti pro osoby bez piistfesi v CR jsou financovany vétsinou ze zdroja statniho

rozpoctu (jiné nez socialni fondy/ESF), z velmi malé ¢asti potom z Evropskych socialnich fondd,

ze Iniciativy Spolec¢enstvi EQUAL.
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Vétsina aktivit spojenych se zaméstndvdnim osob bez pfistieSsi je zabezpecena
na 1-3 roky.

Nejsme si zcela jisti, zda tyto financované sluzby pfinaseji skute¢né pottebnou podporu pro
osoby bez pfistiesi v oblasti zaméstnanosti. Tyto sluzby jsou vétSinou c¢asové omezené
a neni zajisténa jejich nasledna kontinuita, popt. dal$i vyvoj z divodu neposkytnuti dalsi finanéni
podpory. Tzn. ze nékteré efektivné se jevici programy mohou zaniknout a fungujici podpora je

ukoncena.

8. Indikdtory a faktory tispéchu

V CR neexistuji indikatory, které meéfi pozitivni vystupy modelt zameéstnavani osob

bez pfistiesi.

Za faktory tspéchu projektt zaméstnavani osob bez piisttesi povazujeme:

e Faktory tykajici se projektu (dostupnost finanénich prostfedkdi, doba trvani
projektu/jinych aktivit, spoluprace s jinymi subjekty)

e Faktory tykajici se uzivatele sluzby (motivace a dovednosti uzivatelt sluzeb,
zdravotni stav uzivatele sluZeb, jejich schopnost integrovat se na pracovni trh
a schopnost se tam udrzet, dosahovani stanovenych cilé - plnéni individuélnich
pland, schopnost integrace zpét do spolecnosti - nalezeni jiného bydleni nez

v azylovém dome )

e Faktory tykajici se prostfedi (zmény v legislativé, zvyseni informovanosti)

9. Sbér dat a vyzkum

N Xz

V CR se neprovadi sbér dat ohledné zaméstnavani osob bez piisttesi. Nikomu z dotazovanych
respondentt neni zndmo, Ze byl realizovan vyzkum ohledné zaméstnavani osob bez piisttesi VS

nebo jinou organizaci/ instituci.

10. Prdvo na prdci pro osoby bez pristiesi
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Z dotazovanych respondentti neznd nikdo pfipad uplatnéni prava na praci v souvislosti

s osobami bez p¥istfesi nebo jinymi ohrozenymi skupinami.

N Xz v

Pracovni situace osob bez piistfesi v nasi zemi neni piili§ velké politické téma. Zorganizovani
kampané by bylo zcela jisté uzitecné. Spolec¢nost obecné potfebuje hloubéji porozumeét
pri¢indm bezdomovectvi, znat konkrétni pfibéhy a situace a ztotoznit se s nimi, nepovazovat je
za mimofadné. Je velmi dtilezité uvédomit si, Ze jde o béZné se vyskytujici jevy (rozvod, ztrata
zaméstnani, zadluZenost, ze stresu plynouci vznik zavislosti atd.). Zorganizovani takové
kampané by mohlo byt pfinosem hlavné v oblasti zameéstnavani téchto osob. Jedna se
predevsim o zvySeni informovanosti potenciondlnich zaméstnavateli o osobédch bez pfistiesi.
V CR neustale pfeziva mnoho piedsudki. Obraz osoby bez pfisttesi z hlediska zaméstnavateli

je napt. takovy: nezodpovédny, zavisly na alkoholu, zanedbany, neschopny pracovat, nebo se

mu prosté pracovat nechce, neschopny udrzet si praci.
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