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L'enquéte a été
conduite du 21
novembre au 21
décembre 2014. Elle
fait référence aux
personnes ayant
demandé une aide de
base (alimentation,
douche, abri) dans l'un
des 768 prestataires de
services des 158 villes
concernées. Selon

la typologie ETHOS,
I'enquéte italienne
identifie les personnes
sans-domicile

comme les personnes
vivant a la rue, dans
les hébergements
d'urgence et abris

de nuit, dans les
hébergements
provisoires et de
transition, dans les
hébergements pour
femmes.
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Le rapport, sur la
pauvreté et l'exclusion
sociale en Italie, est
basé sur une enquéte
des besoins compilée
par des travailleurs
sociaux et des
volontaires du secteur
du sans-abrisme. Cette
enquéte a été menée
dans 1,801 services
Caritas, dans plus de
180 Diocesi (plus de 80%
du territoire national).
Caritas Italiana, Futuro
Anteriore, 2017. http:/
bitly/2zxxGfS
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Eurostat/EUSILC 2016.
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En Italie, il existe trois
types de logement
social : le logement
subventionné (Edilizia
sovvenzionata) a
destination des
personnes a faibles
revenus ; le logement
aidé (Edilizia agevolata)
a destination des
classes moyennes;

et le logement
conventionné (Edilizia
convenzionata)
permettant des prix de
location abordables.
Pour en savoir plus
sur le logement social
en Italie, voir RIZZICA
C. (2017), « New social
and affordable housing
in Italy: between
public and private
initiatives » Housing
Solutions Platform,
disponible sur : http/
www.friendsofeurope.
org/publication/
new-social-and-

italy-between-public-
and-private-initiatives
et Housing Europe
(2017), The State of
Housing in the EU 2017,
disponible sur : http:/
www.housingeurope.

eu/resource-1000/
the-state-of-housing-
in-the-eu-2017.

® Données récentes
sur le sans-abrisme

Les statistiques officielles par ISTAT (Institut
National des Statistiques)” ont montré qu'en 2014,
50724 personnes sans-domicile vivaient dansles
158villesitaliennesimpliquéesdansl'enquéte. En
2011, 47 648 personnes étaient comptées sans-
domicile, ce qui représente une augmentation de
3 076 personnes, soit 6 % entre 2011 et 2014. 86 %
de la population sans-domicile était de sexe
masculin. 58 % était de nationalité étrangere.
4 personnessans-domicilesurl0avaient été dans
cette situation depuis 4 ans ou plus. La majorité
des personnes sans-domicile vivaient dans le
Nord del'Ttalie (56 %). 23,7 % vivaientdansle centre
du pays, et seulement 20,3 % dansle Sud et les fles
italiennes. Milan compte le plus grand nombre
de personnes sans-domicile (12 004 personnes),
puis viennent Rome (7 709 personnes) et Palerme
(2887 personnes). Le nombre estimé de jeunes de
18434 ans était de 13 012, soit 25,7 % de l'ensemble
de la population sans-domicile.

Le sans-abrisme chronique est en hausse. La
proportion de personnes sans-domicile vivant
dans la rue entre deux et quatre ans a augmenté
de 11 % en 2011 a 20 % en 2014, et la proportion des
personnes vivant dans la rue pendant plus de
quatre ans a augmenté de 16 % en 2011 a 21 % en
2014.Lenombrede personnes sans-domicileavec
destroublesdelasanté mentale oudesprobléemes
d'abus de drogues/d’alcool -et qui n'étaient pas en
capacité de répondre a l'entretien de I'enquéte de
recensement- a augmenté de 60 %, de 4 429 en
2011 a 7 130 en 2014 (ils représentent 14 % de la
population sans-domicile).

Selon le rapport 2017 de Caritas®, sur les 205 090
personnes qui ont regu l'aide de I'un des 1801 ser-
vices de soutien de Caritas dans lesquels I'étude
a été menée, 26 078 sont sans-domicile. Ce sont
majoritairement des hommes (74 %), migrants
(67 %) et vivant seuls (45 %).

Population totale au 1* janvier 2016 :
60 665 551 personnes

PIB/habitant en 2016
(Parité de Pouvoir d’Achat) : 28 200

Nombre connu de personnes sans-domicile :
50 724 personnes enregistrées
en 1 mois en 2014

Pourcentage de ménages pauvres:14,1 %

® Contexte des marchés
du logement en Italie

Enltalie en 2016%,72,3 % de la population était pro-
priétaire d'un logement (15,9 % avec un emprunt
immobilier, 56,3 % sans emprunt immobilier) et
27,7 % étaient locataires (16,8 % au prix du marché,
11 % a prix réduit ou gratuit).

En 2008, l'adoption d'une législation réformatrice
définissant le logement locatif social a permis de
diversifier 'offre de logements abordables®. Le
logement locatif social représente environ 4 %
du stock national de logements. Ce systeme est
basé sur des partenariats entre acteurs publics et
privés pour la location de logements d'une durée
minimumde8ansetlaventeaprixabordable. Les
investisseursprivés(constructeurs,investisseurs,
fondations bancaires) peuvent profiter d'un co-fi-
nancementpublicgraceauxallocationslogement,
aux programmes de rénovation urbaine et d'aide
au logement locatif social (aides individuelles a
la location). Les bénéficiaires du logement social
sontprincipalementdespersonnesafaiblesreve-
nus et des familles qui ne peuvent accéder ni aux
contratsd’'occupation gratuite niaumarché priveé.
Lapriorité est donnée aux personnes en situation
demal-logement,aux famillesavec enfantsetaux
personnes en situation de cohabitation forcée.
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Récemment, le gouvernement national a créé un
Fonds Immobilier Intégré (FIA) dédié a l'investis-
sementdanslelogement social, mais ce fonds est
peu utilisé actuellement.

En matiere de qualité du logement, selon les
données disponibles (Eurostat, 2016), 27,8 % de
la population vivait dans un logement surpeu-
plé en 2016. En fonction de l'age, la situation
de surpeuplement differe : seulement 10 % des
personnes agées sont concernées (elles sont
plus nombreuses a étre propriétaires), contre
42 % des mineurs (et leur famille), et 30 % des
18-64 ans. En Italie, 9,6 % des ménages sont en
privation sévere liée au logement — presque le
double de la moyenne européenne (5 %). De plus,
cet indicateur différe en fonction du statut d'oc-
cupation : 6,5 % des propriétaires (avec un prét
immobilier) contre 14,8 % des locataires sur le
marché privé sontconfrontésalaprivation sévere
liée au logement. La proportion de personnes
vivant dans un logement humide a baissé ces
derniéres années (de 25 % en 2014 & 21 % en 2016).
Depuis 2015, ISTAT mesure un Index de Mauvaise
Qualité des Logements, défini par le ratio de per-
sonnes vivant dans un logement surpeuplé et
cumulant également]'un des trois problémes sui-
vants: A) Des problemes structurels dans le loge-
ment (plafonds, installations, etc.) ; B) Absence
de baignoire/douche avec l'eau courante ; C)
Problémes de luminosité. Selon le dernier rap-
port « Bien-Etre Durable et Equitable » (2017),
1 personne sur 10 vit dans un logement surpeuplé
cumulant 'un des trois probléemes évoqués précé-
demment. Cet Index est plus sévere dans le Sud
du pays (11,8 %) que dans le Nord (8,4 %).

Dans le cadre de la stratégie nationale de lutte
contre la pauvreté, le Ministere du Travail et des
Affaires Sociales a introduit différents méca-
nismes a destination des acteurs locaux et régio-
naux, dont un appel a projets innovants pour la
résorption du sans-abrisme visant entre autres
les projets logement d'abord, et l'instauration

d'un revenu minimum. Cette stratégie est en
partie financée par les fonds européens (Fonds
Européen d’'Aide aux plus Démunis et Fonds
Européen de Développement Régional).
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©® Chiffres clés du mal-logement et évolutions entre 2010 et 2016

. 2016 Evolution 2010-2016
Indicateur
Total Pauvres Total Pauvres
Taux d'effort excessif 9,6 % 35,8 % +18% +15%
Couts totaux des logements (PPA) 3419 308,1 +3% +6 %
Arriérés de loyer/emprunt immobilier 42 % 9,8% -7% -12%
Surpeuplement 27,8 % 39,2 % +14 % +3%
Privation sévere liée au logement 7,6 % 14,3 % +9% -5%
Incapgcne a ma’mtemr une 16.1% 32.8% +39% +17%
température adéquate du logement
Taux d'effort excessif (18-24 ans) 8,5 % 30,3% +5% +11%
Surpeuplement (16-24 ans) 46,6 % 57 % +11% +2%
2016 Evolution 2010-2016
+de 18 ans 16-29 ans +de 18 ans 16-29 ans
Taux d'effort excessif 27,3 % 20 % +7% -24 %
Surpeuplement 53 % 61,3 % +10 % +8%

Indicateurs du mal-logement - Italie, 2016 (en %)
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FOCUS SUR...

Les nouveaux profils de personnes sans-domicile en Italie

De 2014 a 2016, 'Enquéte des Membres de fio.

PSD (2017) révele deux tendances :

- L'arrivée de nouveaux profils de personnes
sans-domicile ;

- L'accroissementdunombredesusagerstradi-
tionnels de I'hébergement d'urgence.

Les jeunes (18-25 ans), les demandeurs d'asile,
les déboutés du droit d'asile, les familles et
les demandeurs d’emploi peu qualifiés, sont
de plus en plus nombreux en tant que nou-
veaux usagers des services d'aide aux per-
sonnes sans-abri. Les demandeurs d'emploi
peu qualifiés font face a un « sans-abrisme
épisodique » corrélé aux faibles revenus et
a la perte fréquente d’emplois instables. Des
emplois irréguliers et précaires, la perte d'un
logement abordable et la perte d'une résidence
officielleentrainent deseffetsd'exclusion etde
marginalisation.

Les femmes victimes de violences et d’abus
domestiques, les migrants et les personnes de
nationalitéitalienne sontégalementplusnom-
breux-ses a faire appel aux services d'orienta-
tion, de conseil et de soutien psychologique
des services d'aide aux personnes sans-abri.
Dans le méme temps, les services changent :
on observe une augmentation des lits pour
les primo-arrivants ; des centres d'aide pour
les demandeurs d'asile ; des postes de secours
pour 'hygiéne et I'alimentation ; des mesures
d’accompagnement pour favoriser l'inclusion

sociale (orientation professionnelle, aide
juridique, conseil) ; des projets ciblés sur le
logement (logement d'abord, coopératives de
logement, projets pilotes pour I'application du
droit au logement).

Le sans-abrisme parmi les jeunes représente
un enjeu important en Italie. Selon I'enquéte
ISTAT, en 2014, les jeunes étaient 13 012 parmi
50 724 personnes sans-domicile (25 %). Selon
lenouveaurapportde Caritas, presque 30 % des
personnes sans-domicile auraient entre 18 et
34 ans (7 484 sur 26 078 personnes sans-do-
micile passées par 'un des 1801 centres d’aide
de Caritas en 2017). 12 % sont italiens, 88 %
sont de nationalité étrangere. Les jeunes
sans-domicile italiens sont principalement
de sexe masculin (60 %), avec un faible niveau
d'études, une histoire sociale complexe (héri-
tée de la famille) et sans emploi. D'un autre
cOté, beaucoup sont des jeunes migrants avec
un niveau d'études intermédiaire, un permis
derésidence, sansemploi et avec enfants dans
30 % des cas.

L'augmentation du nombre de travailleurs
pauvres, de mineurs non-accompagnés et de
familles de nationalité étrangere au sein de la
population sans-domicile sont des nouveaux
défis auxquels le secteur d'aide aux personnes
sans-abri se retrouve confronté actuellement.
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