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Eurostat/EUSILC 2016.
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AK — Moshammer,
Bernhard / Tockner,
Lukas (2016):
Mietensteigerungen in
Wien und Osterreich.
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Le logement locatif en
Autriche est constitué
du marché privé, tenu
par des propriétaires
privés, et du systeme de
«logement a vocation
publique »,

propriété soit des
municipalités/des
entités municipales

a but non-lucratif
(Gemeindewohnungen),
soit des associations

de logement a profit
limité (gemeinniitzige
Bauvereinigungen).

® Données récentes
sur le sans-abrisme

Selon le Ministére des Affaires Sociales, en
Autriche en 2016, 15 090 personnes étaient
enregistrées comme sans-domicile. C'est 3 690
personnes de plus qu'en 2008 (11 400 personnes
enregistrées sans-domicile), soit une augmen-
tation de 32 %. Ces données n'incluent pas tous
les services concernés et ne couvrent pas les
personnes vivant alarue quine sont pas enregis-
trées comme sans-domicile auprés des autorités
publiques. Environ 70 % des personnes sans-do-
micile en Autriche vivent a Vienne. 20,3 % vivent
dans d'autres grandes villes : Graz, Linz, Salzburg,
Innsbruck et Klagenfurt. Le Rapport Social de
Vienneen 2015 (FSW Leistungsbericht2015) asou-
ligné le nombre croissant de personnes utilisant
lesservicesadestination des personnes sans-do-
micile : de 8 180 en 2010 a 10 020 en 2015. Cela est
dl en partie au nombre croissant de personnes
ayant besoin de ces services, mais également a
l'expansion des services eux-mémes.

® Contexte des marchés
du logement en Autriche

L'Autriche a développé un systeme complexe
d'interventions sur le logement, en particulier sur
le logement social, avec pour objectif d'assurer
la provision d'une offre adaptée a la population.
Ce systeme est souvent mentionné par les com-
paraisons internationales en tant qu'exemple de
bonne pratique. La qualité des logements s'est
en effet fortement améliorée au fil des années.
Néanmoins, des indicateurs tels que les colts
croissants liés au logement, le surpeuplement
et le recours aux services d'aide aux personnes
sans-abri indiquent que le logement devient un
réel défi, en particulier pour les ménages a faibles
revenus.

En Autriche en 2016, 55 % de la population

Population totale au 1¢ janvier 2016 :
8 690 076 personnes

PIB/habitant en 2016
(Parité de Pouvoir d'Achat) : 37 200

Nombre connu de personnes sans-domicile :
15 090 personnes enregistrées
comme sans-domicile en 2016

Pourcentage de ménages pauvres:14,1 %

était propriétaire d'un logement (25,2 % avec un
emprunt immobilier, 29,8 % sans emprunt immo-
bilier) et 45 % étaient locataires (29,7 % a prix
du marché, 15,3 % a prix réduit ou gratuit). Les
personnes ayant des revenus faibles ou instables
dépendentdumarchélocatif abordable pour obte-
nir un logement digne. La préservation d'une
proportion substantielle de logements locatifs
est donc importante. De maniére générale, les
logements sont de moins en moins abordables
et de moins en moins disponibles en particulier
pour les ménages a faibles revenus, les loyers et
les prix s'accroissant rapidement dans le secteur
privé. Les loyers ont augmenté de 22 % en général
en Autriche de 200822014, de 28 % dans le secteur
Privér,

La législation sur les baux d’habitation, sur les
secteurs du logement a profit limité** et du loge-
ment municipal soutient le logement abordable
en Autriche. La législation sur les baux d’habita-
tion limite les dépenses locatives et réglemente
la durée des baux au sein du secteur locatif privé.
Mais les régles les plus protectrices ont fait face
a un processus de dérégulation depuis 1994,
ce qui les a affaiblies. Par exemple, malgré des
régulations strictes sur les baux locatifs a durée
limitée, le nombre de ces contrats a augmenté
depuis l'assouplissement légal. En 2013, 67 % des
nouveaux contrats locatifs en Autriche étaient
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limités dans le temps®. Le secteur du logement
a profit limité est accessible pour une grande
partie de la population puisque les plafonds de
revenus sont plutot élevés. C'est la raison pour
laquelle le logement social en Autriche n'est pas
un secteur destiné aloger seulementles ménages
a faibles revenus. Afin de conserver ce modele,
il est important d'élargir le secteur du logement

et les personnes sans-domicile différe en fonc-
tion des régions, et le stock n'est en général pas
suffisant. Une note récente publiée par BAWO,
la fédération des associations travaillant avec
les personnes sans-abri en Autriche, détaille les
stratégies et actions nécessaires a I'amélioration
desconditionsdelogement desménages afaibles
revenus.

social. L'accessibilité pour les personnes pauvres

® Chiffres clés du mal-logement et évolutions entre 2010 et 2016

. 2016 Evolution 2010-2016
Indicateur
Total Pauvres Total Pauvres
Taux d'effort excessif 72 % 38,8 % -4% +6%
Couts totaux des logements (PPA) 520,7 518,8 +11% +13%
Arriérés de loyer/emprunt immobilier 36% 10,7 % -8% -14 %
Surpeuplement 15,2 % 37,5% +27% +26%
Privation sévere liée au logement 42 % 10,3 % +5% -6%
Incap:':\cne a ma’mtemr une 27% 87 % -209 -39
température adéquate du logement
Taux d'effort excessif (18-24 ans) 12,6 % 50,6 % +73% +24%
Surpeuplement (16-24 ans) 254 % 50,6 % +43% +7%
15 | RessortissantsdepayshorsUE-28 |
B 2016 Evolution 2010-2016
ukas (2016):
k/{ietesn(stdeli_g)erungerlll in +de 18 ans 16-29 ans +de 18 ans 16-29 ans
Wien und Osterreich.
P12
16 Taux d'effort excessif 18,4 % 17,8 % +74% +56 %
BAWO (2018): Housing
;oerr?rllla'gﬁ.rﬁguegive. Surpeuplement 51% 66,2 % +22% +41%
www.bawo.at
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Indicateurs du mal-logement - Autriche, 2016 (en %)

b4 N\ §2
i R Privation sévere
70 liée au logement

Taux d'effort
_-® excessif

(<)%
“e..

Arriérés de loyer ou
de remboursement
d’emprunt immobilier

N
Incapacité a conserver /
une température ¢ ‘o
adéquate du logement Surpeuplement
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FOCUS SUR...

Deux bonnes pratiques dirigées vers le logement en Autriche

Evolution de la prise en charge des personnes
“domicile 4 Vi

Le systéme viennois d'aide aux personnes sans-
abriatoujoursappliquéle modele traditionnel par
paliers jusqu'au début du débat sur le logement
d'abord a I'automne 2011, qui a impliqué de nom-
breux acteurs. La mise en ceuvre du logement
d’abord a Vienne peut étre considéré comme un
processus de désinstitutionalisation. Vienne a
commencéaaugmenterlenombrede servicesde
logement d'abord et aréformerles services tradi-
tionnels d'aide aux personnes sans-abri en géné-
ralisant les principes du logement d'abord. Les
services tels que les hébergements transitoires
etlescentresd’hébergement ont été progressive-
ment réduits au profit de services mobiles dans
des appartements. Il importe de noter que ce
débataégalement permisd’intégrerlesprincipes
dulogement d’abord dans les services existants,
commelaséparation delagestion dulogementet
de l'aide personnelle, le choix et la participation
des usagers, et l'accompagnement flexible en
fonction des besoins individuels. Actuellement,
l'accompagnement mobile est financé pour 926
personnes (nombre total de services d’aide aux
personnes sans-abri : 6.236).

Cependant,lavilleestconfrontéeaunepénuriede
logements abordables, malgré le stock important
delogements sociaux. Le principal défi pour aug-
menter le nombre de places en logement d'abord
estdéslorsde trouver deslogements abordables.
Pour satisfaire ces nouveaux besoins, le secteur
du logement a profit limité est tres important et
doit étendre son réle. Il convient de renforcer
les collaborations innovantes existantes, telles
que celle entre les services de logement d'abord
et les équipes mobiles d'accompagnement, et
de supprimer les obstacles relatifs a 'accés des
personnes a bas revenus. Il importe en outre de
renforcer la perception du sans-abrisme en tant
que probleme de logement et d'améliorer la coo-
pération entre les services d'aide aux personnes
sans-domicile et le secteur du logement, social
et privé, a Vienne.

mbinaison liti

logement et des politiques sociales a Vorarlberg
Larégiondu Vorarlbergadéveloppé une politique
dirigée vers le logement en 2006, en langant un
programme visant a diminuer le nombre de per-
sonnes dormant dans la rue ou dans des héber-
gements pour sans-abri (‘Soziales Netzwerk
Wohnen'). Mettant l'accent sur les obstacles
relatifs a l'accés au logement privé et social, le
programme offre un acces direct aux logements
sociaux et a l'accompagnement mobile pour les
personnessans-abrietsans-domicile présentant
des besoins élevés d'accompagnement. Il existe
de nombreuses similitudes avec l'approche du
logementd’abord:contrat permanent, séparation
du logement et de 'accompagnement, choix des
usagers et importance de la normalisation. Le
(re-)logement est considéré comme une condi-
tion préalable a la réinsertion des personnes qui
ont été sans-domicile.

Le programme a été lancé en septembre 2006.
En décembre 2017, 135 personnes présentant
des besoins élevés d'accompagnement avaient
été relogées. Dans la plupart des cas, le succes
était au rendez-vous : les taux de maintien en
logement sont élevés, avec 86 % de participants
qui ont gardé leur logement, 10 % de participants
qui ont décidé de quitter les lieux et seuls 4 %
de participants qui en ont été expulsés. Outre
les effets sur les participants, le programme a
également eu un impact sur la structure institu-
tionnelle :1a capacité des centres d'hébergement
pour sans-abri a été réduite d'un tiers environ, et
la coopération entre le gouvernement régional,
les municipalités, les organismes de logements
soclaux et les services d’aide aux personnes
sans-abri a été considérablement renforcée. Les
problémes qui doivent encore étre abordés pour
étendre le programme sont le nombre limité de
logementsdisponiblesetle personnellimité pour
l'accompagnement individuel.
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